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เรยีนสมาชกิ AEG ทุกท่าน

ความปลอดภัยของนักเรยีนเป็นสิง่สำคัญสูงสุดของโรงเรยีน ในเครอื Ambassador Education Group
ทุกแหง่ นอกจากน้ียงัเป็นพื้นฐานท่ีสำคัญสำหรบัสรา้งสภาพแวดล้อมทางการศึกษาท่ีเต็มไปด้วยความรกั ความ
เคารพ และความรบัผดิชอบ เราทราบดีวา่เม่ือมีการคุ้มครองด้านความปลอดภัยและสวสัดิภาพแล้วนักเรยีนยงั
สามารถมัน่ใจในการทำกิจกรรมต่างๆรวมถึงการเรยีนรู้ การพฒันาตนเอง และได้รบัความมัน่ใจสำหรบัความ
สำเรจ็ในอนาคต

กลุ่มโรงเรยีน Ambassador Education Group ได้พฒันา"นโยบายและขัน้ตอนการคุ้มครองและปกป้อง
เด็ก" น้ี เพ่ือกำหนดคำนิยามและหลักการของการคุ้มครองเด็กในโรงเรยีนทัง้หมดของเรา

เม่ือสรา้งความตระหนัก เราจะสามารถสรา้งสภาพแวดล้อมการเรยีนรูท่ี้ปลอดภัยและดีต่อสุขภาพตามค่านิยม
หลัก 3 ประการ:

● เด็กทุกคนมีสิทธท่ีิจะได้รบัการคุ้มครองจากอนัตรายและการทารุณกรรม

● การดำเนินการทัง้หมดเก่ียวกับการคุ้มครองเด็กจะคำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของเด็กซ่ึงเป็นสิง่สำคัญ

● ทุกคนมีหน้าท่ีรบัผดิชอบในการสนับสนนุการคุ้มครองเด็กทุกคนในโรงเรยีน

นโยบายน้ีจะเป็นแนวทางในการสรา้งสัมพนัธท่ี์มีประสิทภาพระหวา่งนักเรยีนด้วยกัน ระหวา่งนักเรยีนกับครู และ
ระหวา่งนักเรยีนกับผูป้กครอง ทำใหเ้ราสามารถรบัฟังซ่ึงกันและกันและระบุปัญหาต่างๆได้ ซ่ึงจะส่งผลใหเ้รา
สามารถดูแลซ่ึงกันและกันในการจัดการกับปัญหาด้านความปลอดภัยได้อยา่งทันท่วงทีและมีประสิทธภิาพ

โรงเรยีนของ AEG ทุกแหง่ เชื่อมัน่วา่ทางคณะครู อาจารย์ พนักงาน และผูป้กครองตระหนักความสำคัญของการ
คุ้มครองเด็ก และพวกท่านมีส่วนสำคัญในการสรา้งสังคมท่ีปลอดภัยใหกั้บคนรุน่อนาคตต่อไป
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1. ถ้อยแถลงแหง่คำม่ันสัญญา

เน่ืองด้วยโรงเรยีนทัง้หมดของ AEG มุ่งมัน่ตัง้ใจท่ีจะสรา้งสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและคุ้มครองสวสัดิภาพ
สำหรบันักเรยีนของเรา ซ่ึงหมายความวา่นักเรยีนของเราควรได้รบัการปกป้องจากการล่วงละเมิด การละเลย หรอื
การปฏิบติัท่ีไม่เหมาะสม AEG มุ่งเน้นไปท่ีแนวปฏิบัติในการป้องกัน รวมถึงการฝึกอบรมนักการศึกษา เพื่อ
ส่งเสรมิสวสัดิภาพของนักเรยีน ในฐานะคณะครูของโรงเรยีนในเครอื AEG ทุกแหง่ เราจะทำความเขา้ใจนักเรยีน
ของเราเป็นอยา่งดีเพ่ือสามารถประเมินพฤติกรรมท่ีบง่บอกถึงความต้องการการป้องกันท่ีเป็นไปได้ เรามีหน้า
ท่ีทางตามหลักจรรยาในการปกป้องนักเรยีนในองค์กรของเราจากอนัตราย และมีหน้าท่ีต้องรายงานขอ้สงสัยเก่ียว
กับการปฏิบัติท่ีไม่เหมาะสมหรอืการละเลยไม่ใส่ใจ โดยใชช้อ่งทางท่ีถูกต้องและเหมาะสม นโยบายฉบบัน้ีจะมีผล
กับพนักงานทุกคนท่ีทำงานในองค์กร AEG รวมถึงเด็กและเยาชนทุกคนของเรา

นโยบายคุ้มครองเด็กของ AEG มีจุดมุ่งหมายเพื่อ:

ใหค้วามคุ้มครองอยา่งสม่ำเสมอและใหก้ารเข้าถึงการศึกษาท่ีเท่าเทียมกันสำหรบันักเรยีนทุกคน โดยไม่คำนึงถึง
อายุ อตัลักษณ์ทางเพศ ศักยภาพ ศาสนา สัญชาติ ฯลฯ และการปฏิบัติตามกฎหมายมาตรฐานสากลและคำ
แนะนำทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับความปลอดภัยของเด็ก

● กำหนดมาตรฐานเก่ียวกับความปลอดภัยของเด็กและการตอบรบัต่อขอ้พงึระวงัหรอืขอ้กล่าวหาเรือ่ง
อนัตรายของโรงเรยีนใหช้ดัเจน

● กำหนดมาตรฐานความรบัผดิชอบของผูใ้หญทุ่กคนในการคุ้มครองเด็ก และใหค้วามคุ้มครองสิทธขิอง
เด็กท่ีเขา้เรยีนในโรงเรยีนและการทำกิจกรรมต่างของโรงเรยีนใหอ้ยูใ่นความปลอดภัย

● กำหนดมาตรฐานในการสรรหาและการจ้างงานท่ีชดัเจน เพื่อใหส้ามารถคัดกรองและคัดเลือกพนักงาน
คณะครู อาสาสมัคร และผูใ้หญ่ท่ีเชื่อถือได้

● สรา้งการพัฒนาทางวชิาชพีอยา่งสม่ำเสมอสำหรบัคณะครูและพนักงาน ใหค้วามรูเ้ก่ียวกับการป้องกัน
นักเรยีน และสนับสนนุผูป้กครอง/ผูดู้แลเก่ียวกับการคุ้มครองเด็กและการป้องกันอนัตราย และการตอบ
สนองต่ออนัตรายหากเกิดข้ึน

● สนับสนนุการส่ือสารใหค้วามรูแ้ละความเขา้ใจรว่มกันเก่ียวกับคำจำกัดความ สัญญาณและตัวบง่ชีก้าร
ล่วงละเมิดในวยัเด็ก และการตอบสนองเม่ือมีความเส่ียงท่ีจะเกิดอนัตราย

● กําหนดใหโ้รงเรยีนใหค้วามสําคัญกับความเป็นอยูท่ี่ดีของนักเรยีนและยอมรบัวา่เด็กไม่สามารถยนิยอมใ
หมี้การล่วงละเมิดได้
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● สำหรบั AEG พนักงานของโรงเรยีนและสมาชกิคณะกรรมการมีความรบัผิดชอบต่อนโยบายน้ีซ่ึงเชื่อม
โยงกับโปรโตคอล AEG เก่ียวกับการวางแผนเชงิกลยุทธก์ารจัด
ทํางบประมาณการสรรหาการจัดการประสิทธภิาพความรว่มมือภายนอกการบรหิารความเส่ียง

● การอา้งองิถึงนโยบายฉบบัน้ีจะอยูบ่นเวบ็ไซต์ของ AEG ในหน้าของผูป้กครองและพนักงาน ใบรบัสมัคร
นักเรยีน บุคคลภายนอกท่ีเข้ามายงัสถานท่ี และประกาศการจ้างงานพนักงานและใบสมัคร

2. คำนิยาม

'เด็ก'บุคคลท่ีมีอายุต่ำกวา่ 18 ปี
'พนักงาน' บุคคลท่ีได้รบัการวา่จ้างหรอืทำสัญญากับ AEG หรอืบรษัิทสาขาใดๆ ในลักษณะงานชัว่คราว ประจำ
บุคคลภายนอก หรอือาสาสมัคร
'บุคคลภายนอก' บุคคลท่ีมาติดต่อภายในโรงเรยีนของ AEG หรอืบรษัิทสาขา/บรกิารท่ีเก่ียวขอ้ง
'การเปิดเผย' กระบวนการท่ีเด็กและเยาวชนแบง่ปันประสบการณ์การล่วงละเมิดใหแ้ก่ผูอ้ื่นรบัรู ้ เหตุการณ์ท่ีเกิด
ข้ึนเป็นชว่งเวลาหน่ึง อาจไม่ใชก่ารกระทำแค่อยา่งหรอืครัง้เดียว
'ข้อกังวลใจ' โดยปกติแล้ว ข้อกังวลคือการเชื่อวา่มีเหตุของพฤติกรรมท่ีเป็นการละเมิดจรรยาบรรณหรอืนโยบาย
การคุ้มครองและปกป้องเด็ก ซ่ึงอาจแก้ไขได้โดยใชข้ัน้ตอนการแก้ไขและติดตามอยา่งสม่ำเสมอ
'เรือ่งราวหรอืเหตุการณ์ท่ีถูกกล่าวหา' โดยทัว่ไป เรือ่งราวหรอืเหตุการณ์ท่ีถูกกล่าวหาจะถูกถือวา่เป็นพฤติกรรมท่ี
ฝ่าฝืนหลักจรรยาบรรณหรอืนโยบายการคุ้มครองและปกป้องเด็กอยา่งรา้ยแรง ซ่ึงอาจส่งผลใหเ้กิดการลงโทษ
อยา่งจรงิจังหรอืรายงานต่อหน่วยงานภายนอก
'ความรุนแรงทางรา่งกาย' เป็นการกระทำใหเ้กิดหรอือาจทำใหเ้กิดการบาดเจ็บต่อรา่งกายเด็ก หรอืการไม่
สามารถท่ีจะป้องกันมิใหเ้กิดการบาดเจ็บทางรา่งกายหรอืเกิดความทุกขท์รมานต่อรา่งกายเด็ก ซ่ึงอาจ
หมายความรวมถึงการจงใจทุบตี การเฆ่ียน การจับเขยา่ การโยน การทำใหจ้มน้ำ การทำใหเ้ด็กไม่สามารถ
หายใจได้ หรอืการใหส้ารพษิแก่เด็กโดยเจตนา
' ความรุนแรงทางจิตใจและอารมณ์' เป็นการกระทำใหเ้กิดผลกระทบทอยา่งรา้ยแรงต่อพฒันาการทางอารมณ์
และพัฒนาการทางพฤติกรรมของเด็ก ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการรกัษาความเจ็บป่วย หรอืการถูกปฏิเสธการรกัษา
อาการเจ็บป่วยอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงหมายความรวมถึง การกระทำใหเ้ด็กเชื่อวา่ เด็กน้ันไม่มีคุณค่า ไม่เป็นท่ีรกัหรอืไม่
ดีพอ หรอืเหตุใดๆท่ีทำใหเ้ด็กรูสึ้กหวาดกลัว ตกอยูใ่นอนัตราย และรูสึ้กวา่ตนเองเส่ือมเสีย
'การกระทำความรุนแรงทางเพศ' การจ้างงาน การใช้ การชกัชวน การชกันำ การล่อใจ การบบีบงัคับ ซ่ึงได้
กระทำต่อเด็ก หรอืสนับสนนุบุคคลอื่นๆอยา่งชดัเจน การกระทำเลียนแบบการดำเนินการเชน่วา่น้ันวตัถุประสงค์
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ในารทำใหป้รากฏภาพโดยการมองเหน็การกระทำเชน่วา่น้ัน หรอืการขม่ขนื การลวนลาม ทางเพศ การ
ค้าประเวณี หรอืการแสวงหาประโยชน์ทางเพศในรูปแบบใดๆจากเด็ก หรอืกระทำความรุนแรงจากคนใน
ครอบครวั

'การเพกิเฉย(การละเลยไม่เอาใจใส่)' เป็นการกระทำใหเ้กิดหรอือาจทำใหเ้กิดอนัตรายต่อเด็ก ซ่ึงเป็นผลมาจาก
การท่ีเด็กไม่ได้รบัการดูแลเอาใจใส่ท่ีเหมาะสมกับวยัของเด็ก หรอืใหก้ารดูแลท่ีเหมาะสม เพื่อตอบสนองความ
ต้องการขัน้พ้ืนฐานทางรา่งกายและอารมณ์ของเด็ก เชน่ ท่ีพกัอาศัย อาหารการกิน เส้ือผ้าเครือ่งนุ่งหม่ การ
ศึกษา การปกครองดูแล การรกัษาพยาบาล หรอืความต้องการพื้นฐานอื่นๆ อนัจำเป็นต่อการพัฒนาทางกายภาพ
สติปัญญา และความสามารถทางอารมณ์
'การถูกกระทำความรุนแรงจากทางสังคม' ความล้มเหลวหรอืการถูกปฏิเสธทางสังคม เน่ืองจากสังคมไม่
สามารถจัดหาบรกิารขัน้พื้นฐาน (การศึกษา การรกัษาพยาบาล สัญชาติ ฯลฯ) ใหแ้ก่เด็ก รวมถึงไม่สามารถ
ปกป้องเด็กจากอนัตรายท่ีเกิดข้ึนในสังคม การถูกกระทำความรุนแรงจากสังคมมีสาเหตุจากโครงสรา้งทางสังคม
กฎหมาย ลัทธิ ความเชื่อทางศาสนาประเพณี ฯลฯ ซ่ึงอาจไม่ได้เกิดจากการกระทำโยเจตนาของบุคคล ทัง้น้ีความ
ไม่เป็นธรรมท่ีเกิดจากการดำเนินการของระบบราชการ การเลือกปฏิบัติ ความยากจน และสงคราม ล้วนแต่เป็น
ปัจจัยท่ีทำใหก้ารถูกกระทำความรุนแรงจากสังคมมีความเลวรา้ยมากขึ้น
'การถูกกระทำความรุนแรงทางจิตวญิญาณ' การท่ีบุคคลท่ีมีอทิธลิทางจิตวญิญาณโดยเจตนาทุจรติจะใช้
อำนาจความไวว้างใจท่ีบุคคลอื่นๆมีแต่เขา ควบคุม บีบบงัคับ หรอืหลอกใชเ้ด็ก การถูกกระทำความรุนแรงทางจิต
วญิญานสามารถเชื่องโยงกับการถูกกระทำความรุนแรงในรูปแบบอื่นๆได้ โดยการกระทำของผูก้ระทำความ
รุนแรงท่ีกระทำไปภายในกรอบความเชื่อด้านจิตวญิญาณ หรอืการกระทำใดๆ ท่ีเขากระทำเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของเด็ก เพ่ือใหเ้ด็กน้ันกระทำการใดๆ เพื่อบรรลุความต้องการของเขา

3. บทบาทและความรบัผิดชอบ

CEO ทำหน้าท่ีเป็นผู้บรหิารดูแล และตัดสินใจสำหรบัขัน้ตอนสุดท้ายเก่ียวกับระบบการวางแผนสำหรบัการ
คุ้มครองเด็กฉบบัน้ี

เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเดก็ (CPO) ปฏิบติังานโดยสมาชกิของทีมอาวโุสของทางโรงเรยีนซ่ึงทำหน้าท่ีรบัผดิชอบหลัก
ในการดูแลและคุ้มครองเด็กภายในโรงเรยีน และยงัเป็นหน่วยงานแรกท่ีรบัเรือ่งต่อปัญหาการคุ้มครองใน
โรงเรยีน เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็กสามารถติดต่อได้ทางอเีมล โทรศัพท์ หรอืด้วยตนเอง ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็กจะ
ได้รบัการแต่งตัง้จากบุคคลท่ีเป็นท่ีรูจั้กดีของทุกคนภายในโรงเรยีน
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เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเดก็ของAEG (CST AEG) มีหน้าท่ีรบัผิดชอบในการคุ้มครองและทำหน้าท่ีพจิารณาไม่เพยีง
แต่ผลการประเมินและการสอบสวนเท่าน้ัน แต่ยงัพจิารณาถึงขอบเขตการป้องกันโดยรวมด้วย นอกเหนือจากน้ี
เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็กต้องมีการผดิชอบดูแลการพัฒนานโยบาย ประเด็นขัน้ตอน การจัดสรรทรพัยากร การฝึก
อบรม และการตรวจสอบโดยรวมสำหรบัการดูแลคุ้มครองในโรงเรยีน

4. ข้อปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ี

● AEG คาดหวงัใหบุ้คคลากรทุกคน อาสาสมัครปฏิบัติงานในระยะสัน้ บุคคลภายนอก ใหค้วามเคารพและ
ใหเ้กียรติแก่เด็กทุกคนขณะปฏิบติังานกับ AEG

● บุคคลากรAEGทุกคน ท่ีอาสาสมัครทัง้ปฏิบัติงานระยะสัน้และระยะยาวจะต้องลงนามในหนังสือท่ีแสดง
วา่ ตนได้อา่นและจะเคารพต่อนโยบายน้ี และมีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนวา่จะมีการดำเนินการตาม
นโยบายการคุ้มครองเด็กในกรณีท่ีพบวา่มัพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม

● ผู้บรหิารและพนักงานของโรงเรยีนจะวางแผนการดำเนินงานขององกรค์ เพื่อป้องกันและลดความส่ียง
ท่ีอาจจะเกิดการกระทำความรุนแรงต่อเด็กและเยาวชน

● บุคคลภายนอกท่ีเข้ามายงัโรงเรยีนของAEG จะต้องอยูใ่นการดูแลของพนักงานของ AEG สามารถอยู่
ตามลำพังในโรงเรยีนได้ หากได้ลงนามในนโยบายคุ้มครองเด็กของ AEGแล้ว

● บุคคลากรของ AEG และ บุคคลภายนอก จะต้องไม่อยูกั่บเด็กตามลำพงัในท่ีลับตาคน ซ่ึงไม่สามารถมอง
เหน็ได้โดยทันทีจากผูใ้หญ่ท่ีมีหน้าท่ีรบัผดิชอบคนอื่น ๆ

● เด็ก ๆ จะต้องไม่ค้างคืนกับบุคคลากรของ AEG หรอื บุคคลภายนอกท่ีเขา้มาในพื้นท่ี AEG หากไม่มีผู้
ปกครองหรอืสมาชกิครอบครวัของเด็กอยูด้่วย

● บุคคลากรของ AEG และ บุคคลภายนอกท่ีเขา้มาในพื้นท่ี AEG จะต้องไม่สัมผสัเด็ก ในลักษณะท่ีฝ่าฝืน
ต่อข้อกำหนดของอนสัุญญาวา่ด้วยสิทธเิด็ก หรอืเผยแพรว่ตัถุท่ีมีลักษณะไม่เหมาะสม เชน่วดีิทัศน์
เอกสารลามก (ข้อกำหนดโดยทัว่ไป คือหา้มสัมผสัเด็กในบรเิวณท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึงตามปกติแล้ว ได้แก่
ส่วนของรา่งกายท่ีปกปิดอยูภ่ายใต้กางเกงขาสัน้ เส้ือยดื ซ่ึงรวมถึงการจูบหรอืจัก๊จ้ี(การแหย)่ในลักษณะ
ท่ีไม่เหมาะสม)

● บุคคลากรของ AEG และ บุคคลภายนอกท่ีเขา้มาในพื้นท่ี AEG จะต้องสอนวนัิยเด็กตามแบบปฏิบติัใน
การสอบวนัิยเด็กของ AEG ซ่ึงมีมาตรฐานเดียวกับอนสัุญญาวา่ด้วยสิทธเิด็ก (ขอ้กำหนดทัว่ไปกำหนดวา่
จะต้องไม่มีการลงโทษทางรา่งกาย การตี การตบ การฟาด หรอืการไม่กระทำความรุนแรงด้วยคำพูด
เชน่ การตะโกน การสบถ หรอืคำพูดท่ีไม่เหมาะสม)
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● บุคคลากรของ AEG และ บุคคลภายนอกท่ีเขา้มาในพื้นท่ี AEG จะไม่ใชเ้ด็กในทางท่ีขดัต่ออนสัุญญาวา่
ด้วยสิทธเิด็กและพระราชบญัญัติคุ้มครองเด็กของประเทศไทย พ.ศ. 2546

● บุคคลากรของ AEG จะต้องไม่เดินทางไปยงัสถานท่ีต่าง ๆ กับเด็กตามลำพงั ในการเดินทางทุกครัง้จะ
ต้องมีบุคคลอื่นหรอืเด็กอื่นอยา่งน้อย 1 คนรว่มโดยสารไปในรถด้วย และหากจำเป็นต้องเดินทางกับเด็ก
ตามลำพังจะต้องแจ้งใหห้วัหน้างานรบัทราบแล้วอนญุาตก่อนทุกครัง้

● บุคคลากรของ AEG หรอื บุคคลภายนอกท่ีเขา้มาในพื้นท่ี AEG จะต้องไม่ไปเยีย่มเด็กท่ีบา้นคนเดียว
และไม่เข้าไปในหอ้งนอนของเด็ก หอ้งน้ำ กับเด็กตามลำพงัโดยไม่มีเหตุอนัควร

● ผู้ใหญ่จะต้องรบัผดิชอบต่อพฤติกรรมของตนเองและจะไม่สามารถกล่าวโทษเด็กได้ทุกกรณี แม้วา่เหตุท่ี
เกิดน้ันจะเกิดจากการยัว่ยุ หรอืการแสดงพฤติกรรมในลักษณะท่ีไม่เหมาะสมของตัวเด็กเอง

5. นโยบายระเบียบข้อบังคับ

พนักงาน ครู ผูช้ว่ยครู และเจ้าหน้าท่ีท่ีทำงานเก่ียวขอ้งกับเด็กในโรงเรยีนของ AEG ทุกคน ต้องปฏิบติัตาม
ระเบยีบการสรา้งวนัิยเชงิบวก และกฎระเบยีบวนัิยเชงิบวกน้ีจะต้องมีความเหมาะสมกับวยัของเด็กและเคารพสิทธิ
ของนักเรยีนแต่ละคน

AEG เชื่อมัน่วา่การสรา้งวนัิยเชงิบวกน้ัน มีความแตกต่างจากการลงโทษปกติ เพราะการลงโทษโดยทัว่ไปน้ัน เป็นการ
บงัคับใหห้ยุดหรอืทำบางสิง่จากพฤติกรรมจากภายนอก ซ่ึงสามารถหยุดหรอืทำพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กได้
ทันที แต่ไม่อาจจะทำใหเ้ด็กสำนึกได้ด้วยตัวเอง ซ่ึงแตกต่างจากการสรา้งวนัิยเชงิบวกท่ีเน้นการพูดคุย ปรบัความ
เขา้ใจระหวา่งกัน เพื่อหาทางแก้ปัญหาในพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็ก ถึงแม้วา่วธิน้ีีอาจต้องใชเ้วลาในการปรบั
พฤติกรรมนานกวา่วธิแีรก แต่ถ้าสามารถทำใหส้ำเรจ็ จะทำใหเ้ด็กมีวนัิยจากใจของตัวเองและจะเป็นผลท่ีดีต่อเด็กไป
ในระยะยาว

ขอ้ประพฤติท่ีไม่เหมาะสมสำหรบั ครูและพนักงานในโรงเรยีนของ AEG

● มีการทำโทษเด็กท่ีไม่ยอมกินข้าว ไม่นอนเวลาท่ีควรนอน เด็กทำงานไม่ถูกต้อง หรอื เด็กทำสกปรก
● มีการทำรา้ยรา่งกายเด็ก เชน่ การตี การเขยา่ หรอืการทำรา้ยรา่งกายรูปแบบอื่น ๆ
● เปรยีบเทียบความสามารถของเด็กแต่ละคนทำใหเ้ด็กรูสึ้กด้อยค่า
● ใชภ้าษาท่ีรุนแรงกับเด็ก การดูหมิน่หรอืพูดจาเหน็บแนมเด็ก รวมถึง กระทำการเยาะเยย้ทำใหเ้ด็กรูสึ้ก

อบัอาย การตะคอกรุนแรงใส่เด็ก หรอืการล่วงละเมิดทางวาจาท่ีไม่เหมาะสมรูปแบบอื่นๆ
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● การท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกับการละเมิดเด็กหรอืการละเลยไม่ใส่ใจเด็ก
● อดอาหารเด็ก หา้มใหเ้ด็กตอบสนองทางอารมณ์ หรอืหา้มการนอนหลับของเด็กเม่ือจำเป็น
● มีส่วนเก่ียวข้องในการล่วงละเมิดทุกรูปแบบท่ีขดัต่อกฎหมายคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546

ขอ้ประพฤติท่ีเหมาะสมสำหรบั ครูและพนักงานในโรงเรยีนของ AEG

● "ชมเชย" จากการทำความดีของเด็ก หรอืชมเชยเด็กเม่ือเหน็วา่เด็กทำในสิง่ท่ีถูกต้องและเหมาะสม
● ใหก้ารสนับสนนุเด็กในเชงิบวกผา่นการใหร้างวลัเด็กท่ีสรา้งพฤติกรรมท่ีดี
● รบัฟังอยา่งตัง้ใจในสิง่ท่ีเด็กพูด และเปิดโอกาสใหเ้ด็กสามารถอธบิายเหตุผลและมุมมองในเชงิบวกของเด็ก

และใหท้างเลือกท่ีเป็นประโยชน์ต่อเด็ก ตัวอยา่งเชน่:

➢ “คุณสามารถเล่นในพื้นท่ีบล็อกหรอืตรงมุมก็ได้ เลือกได้เลย”
➢ “คุณอยากน่ังอา่นหนังสือหรอืทำงานของคุณมากกวา่กัน”
➢ “คุณสามารถน่ังบนเก้าอีข้้างๆฉันหรอืน่ังเงยีบๆ ในท่ีน่ังของคุณก็ได้”

● ใชค้ำพูดในเชงิจัดระเบยีบมากกวา่การพูดใชอ้ารมณ์ในทางลบ ตัวอยา่งเชน่

➢ “ครูจะขอเริม่กิจกรรมการเรยีนของเราเม่ือทุกคนเงยีบ” ไม่ใช่ “จงเงยีบไม่อยา่งน้ันครูไม่เริม่กิจกรรม
”

➢ “ครูเข้าใจวา่นักเรยีนมีเรือ่งสำคัญจะพูด ครูยนิดีรบัฟังเม่ือนักเรยีนยกมือขึ้นเพื่อใหเ้รยีกตอบ” ไม่ใช่
“ยกมือข้ึนเม่ือมีอะไรจะพูดและรอใหเ้รยีกตอบ”

➢ “นักเรยีนสามารถไปขา้งนอกกับเพื่อนๆได้ทันทีท่ีนักเรยีนทำงานเสรจ็” ไม่ใช่ “ทำงานใหเ้สรจ็ถ้าไม่
อยา่งน้ันออกไปข้างนอกไม่ได้”

● เปิดโอกาสรบัฟังเด็กนักเรยีนใหส้ามารถพูดเรือ่งราวจากฝ่ายของตนเม่ือเด็กเจอเหตุการณ์เรือ่งราวต่าง ๆ ให้
เด็กนักเรยีนรบัผดิชอบความผดิพลาดของตนเองโดยการใหโ้อกาสเด็กในการแก้ไขปัญหา

● ขอความชว่ยเหลือเม่ือพบเหตุการณ์ท่ีขดัแยง้ หากมีขอ้สงสัย โปรดดูพระราชบัญญติัคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546
และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ผลประโยชน์สูงสุดของเด็กได้รบัการจัดลำดับความสำคัญ
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6. การรายงาน

ขอ้พงึระวงั ขอ้กล่าวหา และเหตุการณ์ต่างๆ

AEG ตระหนักดีวา่ขอ้พงึระวงัเหตุการณ์ต่าง ๆ เก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมและการล่วงละเมิดจะต้องได้รบั
การพิจารณาอยา่งจรงิจังและได้รบัการแก้ไขโดยทันที เพื่อรกัษาไวซ่ึ้งการคุ้มครองของเด็กเป็นลำดับความสำคัญ
สูงสุด เราจะพยายามปฏิบติัอยา่งยุติธรรมและเป็นระเบียบขัน้ตอน เม่ือพนักงานหรอืสมาชกิของ AEG มีความ
กังวลใจเก่ียวกับการละเมิด ทางAEGจะรายงานขอ้พงึระวงัตามขัน้ตอนการรายงาน ทัง้น้ีองค์กร AEG ของเรามี
วฒันธรรมท่ีเปิดกวา้ง เพื่อแสดงความมัน่ใจวา่ประเด็นขอ้พึงระวงัใด ๆ เก่ียวกับการคุ้มครองเด็กสามารถถูก
หยบิยกและหารอืได้ และประเด็นต่างๆ จะได้รบัการจัดการอยา่งเหมาะสม AEG จะสนับสนนุชว่ยเหลือเด็ก
พนักงาน หรอืผูใ้หญค่นอื่นๆ ท่ีแจ้งข้อกังวลหรอืผูท่ี้มีขอ้กังวล ตามกฎหมายไทยและหลักปฏิบัติสากล

ความยุติธรรมและความโปรง่ใส

ข้อพึงะวงัเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีรายงานทัง้หมดจะได้รบัการตรวจสอบอยา่งละเอยีดและเป็นกลางท่ีสุด ขอ้มูล
ทัง้หมดท่ีเก่ียวขอ้งกับเหตุการณ์และการสืบสวนจะได้รบัการบันทึกไวเ้ป็นลายลักษณ์อกัษร ซ่ึงหมายความวา่
สำเนารายงานการสอบสวนท่ีเป็นความลับและผลท่ีตามมาจะถูกส่งใหกั้บเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็กของ AEG ตาม
กฎหมายไทยและหลักปฏิบติัสากล บุคคลท่ีรายงานขอ้กังวลหรอืแจ้งขอ้กล่าวหาโดยขอ้เท็จจรงิและสุจรติใจจะไม่
มีการรบัผดิต่อการดำเนินการทางแพง่ ทางอาญา หรอืทางปกครองท่ีเกิดจากการสืบสวน แต่หากพบวา่เป็นการ
รายงานท่ีเป็นเท็จและมีเจตนามุ่งรา้ยใด ๆ จะต้องถูกดำเนินคดีในท่ีสุด

ขัน้ตอนการรายงาน

ข้อกังวลทัง้หมดจะต้องรายงานขอ้มูลต่อเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็ก (CPO) และเจ้าหน้าท่ีจะรบัรายงานขอ้มูล
ตัวอยา่งเชน่การรายงานข้อมูลโดยตรงเชน่ อเีมลหรอืการรายงานแสดงตนด้วยตนเองต่อเจ้าหน้าท่ี หรอืการ
รายงานข้อมูลทางออ้มโดยท่ีเจ้าหน้าท่ีรบัรูถึ้งขอ้กังวลผ่านสมาชกิคนอื่นหรอืพนักงาน เจ้าหน้าท่ีจะต้องพจิารณา
วา่การรายงานขอ้มูลน้ันจัดอยูใ่นหมวดหมู่ของ 'ขอ้พงึระวงั' หรอื 'เหตุการณ์รา้ยแรง'หรอืไม่

โดยปกติแล้ว ขอ้กังวล คือการเชื่อวา่มีเหตุของพฤติกรรมท่ีเป็นการละเมิดจรรยาบรรณหรอืนโยบายการคุ้มครอง
และปกป้องเด็ก ซ่ึงอาจแก้ไขได้โดยใชขั้น้ตอนการแก้ไขและติดตามอยา่งสม่ำเสมอ
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โดยปกติแล้ว เรือ่งราวหรอืเหตุการณ์ท่ีถูกกล่าวหาจะถูกถือวา่เป็นพฤติกรรมท่ีฝ่าฝืนหลักจรรยาบรรณหรอื
นโยบายการคุ้มครองและปกป้องเด็กอยา่งรา้ยแรง ซ่ึงอาจส่งผลใหเ้กิดการลงโทษอยา่งจรงิจังหรอืรายงานต่อ
หน่วยงานภายนอก

การจัดการกับขอ้พงึระวงั

● เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็ก (CPO) จะเขียนรายงานสรุปลักษณะของขอ้พงึระวงั
● เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็ก (CPO) จะเข้าพบบุคคลท่ีมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมและทำหนังสือตักเตือนและชีแ้จง

สาเหตุของพฤติกรรม
● บุคคลท่ีมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมจะต้องเฝ้าระวงัอยา่งใกล้ชดิเพื่อความปลอดภัยของเด็ก
● เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็ก (CPO) จะติดตามบุคคลท่ีรายงานขอ้พงึระวงัเพื่อใหแ้น่ใจวา่ผูร้ายงานไม่เป็นอนัต

ราย และรบัทราบถึงสิง่ท่ีได้ดำเนินการเพื่อแก้ไขสถานการณ์
● เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็ก (CPO) จะติดตามพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมต่อไปพรอ้มตักเตือนเป็นลายลักษณ์อกัษร
● หากไม่มีการปรบัเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม บุคคลท่ีแสดงพฤติกรรมดังกล่าวจะถูกไล่ออก
● เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็ก (CPO) ต้องรายงานใหเ้จ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็กของAEG (AEG CST) ทราบทุกวนัเก่ียว

กับข้อกังวลของวนัและการดำเนินการในทุกกรณี

การจัดการกับเหตุการณ์หรอืขัน้ตอนเหตุการณ์ท่ีถูกกล่าวหา

● ผู้รายงานจะต้องส่งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับการละเมิดนโยบายคุ้มครองเด็กในโรงเรยีนไปยงั เจ้าหน้าท่ี
คุ้มครองเด็ก(CPO) โดยทันทีภายใน 24 ชัว่โมงหลังจากผูร้ายงานทราบถึงเหตุการณ์ดังกล่าว

● เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็กจะรายงานใหเ้จ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็กของ AEG ทราบ
● เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็กจะรบัรายงานเหตุการณ์ทัง้หมด โดยใชข้ัน้ตอนรายงานเหตุการณ์ CPO (ในภาค

ผนวก)
● หากวา่มีบุคคลท่ีถูกกล่าวหาวา่มีการละเมิดนโยบายคุ้มครองเด็กในโรงเรยีนของ AEG บุคคลน้ันจะถูกพกั

งานในระหวา่งท่ีมีการสอบสวนเหตุการณ์ และบุคคลน้ีจะต้องไม่มีการยุง่เก่ียวกับเด็กคนใดในโรงเรยีนของ
AEG ในระหวา่งท่ีการสอบสวนอยา่งเด็ดขาด

● สำหรบัการรายงานข้อมูลทัง้หมดจะถูกตรวจสอบโดยเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็ก(CPO) และได้รบัความ
ชว่ยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็กของ AEG (AEG CST) หรอืผูเ้ชีย่วชาญด้านการคุ้มครองเด็กนอก
โรงเรยีนหากจำเป็น
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● หากการสอบสวนพบวา่ผูถู้กกล่าวหาไม่ได้มีการละเมิดเด็กตามนโยบายของโรงเรยีน ทัง้สองฝ่าย (ผูร้ายงาน
และผู้ถูกกล่าวหา) จะได้รบัข้อชีแ้นะและการสอบสวนเพิม่เติม

● หากการสอบสวนพบวา่มีการละเมิดเด็กเกิดขึ้นจรงิ เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็กของ AEG (AEG CST) จะเป็นผูมี้
สิทธตัิดสินใจในการยุติการจ้างงานหรอืการมีส่วนรว่มของผูถู้กกล่าวหาจากกิจกรรมทัง้หมดของ AEG ต่อไป

● หากมีการสืบสวนข้อพงึระวงัยนืยนัแล้ววา่มีการละเมิดกฎหมายคุ้มครองเด็กจรงิ ทางเจ้าหน้าท่ีคุ้มครอง
เด็กของ AEG จะมีการแจ้งหน่วยงานบงัคับใชก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงหน่วยงานของประเทศและ
หน่วยงานอื่นตามท่ีเหน็สมควร

7. มาตรฐานการจัดสรรบุคคลากร

AEG สรา้งมาตรฐานการคัดเลือกบุลคลากรทุกคนด้วยความเหมาะสมและเครง่ครดั เจ้าหน้าท่ีโรงเรยีนของ AEG
จะต้องใชค้วามระมัดระวงัและคำนึงถึงความเหมาะสมในระเวลาการคัดเลือกบุคคลเขา้มาทำงานโดยการใชใ้บ
สมัครท่ีเป็นปัจจุบนั และผูส้มัครต้องแสดงวา่ตนเป็นผูไ้ม่มีประวติัการกระทำรุนแรงเด็ก หรอืมีพฤติกรรมชอบใช้
ความรุนแรง หรอืประวติัเก่ียวกับการกระทำอื่น ๆ ท่ีถูกยกขึ้นอา้งเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีพงึต้องระวงัของผูส้มัครท่ีมี
ต่อเด็ก เพ่ือใหแ้น่ใจวา่บุคคลใดท่ีอาจมีพฤติกรรมในการกระทำความรุนแรงต่อเด็กจะไม่สามารถเขา้มาทำงานกับ
เด็กได้การสรรหาต้องประกอบไปด้วยหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ดังน้ี

หลักเกณฑ์ในการรบัสมัคร

● การระบุตัวบุคคลและถิน่ท่ีอยูโ่ดยใหต้รวจสอบจากบัตรประจำตัวประชาชนหรอืหนังสือเดินทางของผูส้มัคร
ทัง้น้ีการระบุตัวบุคคลและคุณสมบติัท่ีเก่ียวขอ้งจะต้องตรวจสอบจากเอกสารต้นฉบับเท่าน้ัน

● ผู้สมัครงาน (ทัง้ในตำแหน่งท่ีได้รบัค่าจ้างและไม่ได้รบัค่าจ้าง) จะต้องกรอกรายละเอยีดการจ้างงานท่ีผา่นมา
และบุคคลอา้งองิใหกั้บ AEG อยา่งน้อยสองคน ซ่ึงอยา่งน้อยหน่ึงในน้ันควรเป็นผูบ้งัคับบญัชาโดยตรงของผู้
สมัคร ผู้สมัครจะต้องได้รบัการตรวจสอบประวติัการจ้างงาน รวมถึงการตรวจสอบในระหวา่งชว่งท่ีวา่งงาน
ด้วย

● ก่อนท่ีผูผ้า่นการคัดเลือกจะเริม่ปฏิบติังานในโรงเรยีนของ AEG จะต้องมีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของ
บุคคลท่ีผู้สมัครอา้งองิถึงโดยอาจโทรศัพท์สอบถามขอ้มูลจากบุคคลดังกล่าวและบนัทึกไวใ้นแฟ้มประวติัของ
เจ้าหน้าท่ีผู้น้ัน และยนิยอมใหมี้การตรวจสอบประวติัอาชญากรรมสำหรบัพนักงานใหม่ทุกคน

● โรงเรยีนของ AEG ต้องแจ้งรายละเอยีดเก่ียวกับนโยบายการคุ้มครองเด็กใหแ้ก่บุคคลากร ทัง้ก่อนและใน
ระหวา่งกระบวนการการสมัคร และก่อนท่ีจะตอบรบับุคคลากรผูน้ั้นเขา้ทำงาน

CHILD PROTECTION POLICY & PROCEDURES

Document
Number:

CPA01

Revision
Number:

02

Effective Date: 01/01/2023

Page Number: 12 OF 17



● โรงเรยีนของAEG จะไม่วา่จ้างบุคคลใดท่ีมีอายุต่ำกวา่ 18 ปีเขา้ทำงาน

● พนักงานใหม่และพนักงานปัจจุบนัทุกคนต้องอา่นและลงนามรบัทราบในนโยบายคุ้มครองเด็กฉบบัน้ีและ

AEG จะจัดใหน้โยบายน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการปฐมนิเทศเจ้าหน้าท่ีใหม่ด้วย

8. บุคคลภายนอก

บุคคลภายนอกท่ีเข้ามาติดต่อภายในองค์กรทัง้หมดรวมถึงผูร้บัเหมาและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งจะต้องปฏิบติัตาม
นโยบายการคุ้มครองและปกป้องเด็ก จรรยาบรรณและกฎหมาย และมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งอื่นๆ อยา่งครบถ้วน
โดยบุคคลภายนอกท่ีเขา้มาติดต่อในองค์กรมีข้อปฏิบัติดังน้ี :

● ได้รบัและอา่นสำเนานโยบายคุ้มครองเด็ก
● ลงนามในขอ้ปฏิบติัตนของบุคคลภายนอกและตัวแทนของโรงเรยีนของ AEG จะเป็นผูจั้ดเตรยีมคำ

รบัรองท่ีจะปฏิบติัตามสัญญา ซ่ึงบุคคลภายนอกจะต้องลงนามและส่งใหกั้บโรงเรยีน ทัง้น้ี เพื่อแสดงวา่
ตนจะปฏิบติัตามนโยบายของ AEG ก่อนจะเขา้มาภายในโรงเรยีนของ AEG

● จะต้องมีเจ้าหน้าท่ีโรงเรยีนของ AEG อยูกั่บบุคคลภายนอกเสมอขณะท่ีอยูภ่ายในในโรงเรยีน

ตัวแทนของ AEG ทุกคนจะต้องหลีกเล่ียงการกระทำใดๆ หรอืการดำเนินการใดๆ ท่ีอาจก่อใหเ้กิดการปฏิบติัท่ีไม่
เหมาะสม หรอือาจก่อใหเ้กิดพฤติกรรมการกระทำความรุนแรงดังท่ีได้กำหนดไวใ้นนโยบายฉบบัน้ี

การลงทะเบียนจะถูกเก็บไวแ้ละอปัเดตเป็นปัจจุบันใหกั้บบุคคลภายนอกท่ีเขา้มาในโรงเรยีนของ AEG ทัง้หมด

9. การศึกษาและการอบรม

AEG จะจัดการอบรมเรือ่งนโยบายคุ้มครองเด็ก รวมถึงสรา้งความตระหนัก และระบบการรายงานใหแ้ก่
บุคคลากรของ AEG เป็นประจำทุกปี และจะจัดใหมี้การอบรมทบทวนนโยบายคุ้มครองเด็กประจำปีใหแ้ก่
บุคคลากร AEG ท่ีเข้าทำงานใหม่ทุกคนจะต้องได้รบัคำแนะนำเก่ียวกับนโยบายคุ้มครองเด็ก ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึง
ของงานในตำแหน่งหน้าท่ีท่ีตนรบัผดิชอบภายใน 1 เดือนนับตัง้แต่เริม่ต้นการจ้างงาน
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10. นโยบายเก่ียวกับส่ือและการส่ือสาร

1. โรงเรยีนของ AEG เคารพความเป็นส่วนตัวของผูป้กรองและนักเรยีนของเราเป็นสิง่สำคัญ เน่ืองจากใน
ทุก ๆ ปี มีจำนวนผูป้ครองในบางส่วนระบุถึงเรือ่งของการใชส่ื้อ (ภาพถ่าย วดีิโอ และเสียง) ซ่ึงอาจรวมถึง
เด็กนักเรยีนในส่ือของการโปรโมทหรอืส่ือสังคมออนไลน์ต่าง ๆ ดังน้ันในแต่ละปี AEG จะใหแ้บบฟอรม์
สำหรบัพอ่แม่และผูป้กครองตามกฎหมายเพื่อกรอกวา่มีการอนญุาตให้ AEG ใชส่ื้อท่ีมีเด็กนักเรยีนของ
ตนหรอืไม่

เพ่ือความปลอดภัยของโรงเรยีนใน AEG ทางโรงเรยีนจะไม่มีการเผยแพรข่อ้มูลท่ีถือวา่เป็นขอ้มูลส่วน
บุคคล ซ่ึงรวมถึงการเผยแพรบ่ทสนทนา ชื่อ นามสกุล ตารางเวลาส่วนบุคคล ท่ีอยู่ หมายเลขโทรศัพท์
ฯลฯ โดยไม่ได้รบัความยนิยอมเป็นลายลักษณ์อกัษร การส่ือสารใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับเด็กนักเรยีน
โรงเรยีนจะต้องกระทำการรกัษาไวซ่ึ้งเกียรติยศและเคารพต่อเด็ก

ทางโรงเรยีนจะไม่มีการเผยแพรภ่าพถ่ายของเด็กนักเรยีนบนส่ือออนไลน์ของ AEG อยา่งเด็ดขาด หากผู้
ปกครองไม่ประสงค์ใหมี้การเผยแพรบุ่ตรหลานของตน

ในฐานะผูเ้ป็นบุคคลากรในโรงเรยีนของ AEG ทุกคน เป็นท่ีหวงัอยา่งยิง่วา่ใหป้ฏิบัติหน้าท่ีบนโซเชยี
ลมีเดียอยา่งมีความรูแ้ละความรบัผดิชอบ หากต้องการเผยแพรเ่น้ือหาใดๆ ของชัน้เรยีน การปฏิบติั
กิจกรรมการเรยีนรู้ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ ของนักเรยีนลงบนโซเชยีลมีเดีย กรุณาส่งไปท่ี AEG Media เพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมในการเผยแพรไ่ปยงับัญชี AEG และบุคคลากรทุกคนหา้มนำรูปถ่ายของ
นักเรยีนไปใชใ้นบญัชส่ีวนตัวอยา่งเด็ดขาด

AEG ไม่อนญุาตใหท้างผูส้อนติดต่อส่ือสารกับนักเรยีนแบบส่วนตัวบนโซเชยีลมีเดียหรอืแชทขอ้ความใน
รูปแบบใดๆ เชน่ Line, WhatsApp, Discord, Messengers, Instagram Messenger, I-message
ทางโรงเรยีนไม่อนญุาตใหมี้การติดต่อส่ือสารทุกรูปแบบท่ีสามารถสรา้งโอกาสในการส่ือสารกับเด็กแบบ
ส่วนตัว เจ้าหน้าท่ีและพนักงานของ AEG จะต้องส่ือสารกับนักเรยีนผา่นทางอเีมลท่ีผูป้กครองจัดเตรยีม
ใหเ้ท่าน้ัน เพื่อหลีกเล่ียงการส่ือสารท่ีผดิพลาดหรอือาจเป็นการละเมิดหลักจรรยาบรรณของนโยบายการ
คุ้มครองเด็ก
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การตอบกลับข้อซักถามหรอืขอ้คิดเหน็

AEG ใหค้วามสำคัญต่อข้อซักถามหรอืขอ้คิดเหน็บนท่ีเผยแพรบ่นโซเชยีลมีเดีย ไม่วา่ขอ้ความน้ันจะเป็น
ไปในทางเชงิบวกหรอืลบ ซ่ึงการตอบกลับขอ้คิดเหน็หรอืขอ้ซักถามจะต้องดำเนินการโดยทีมงานหรอื
เจ้าหน้าท่ีท่ีรบัผดิชอบในการดำเนินการส่ือสังคมออนไลน์ (AEG Media) เท่าน้ัน

2. ต้องมีการแยกแยะความแตกต่างระหวา่งสิง่ท่ีส่งในลักษณะส่วนตัวและส่ือเผยแพรใ่นสังคม

● “ส่วนตัว” หมายถึง รูปแบบส่ือใด ๆ ท่ีมีการเผยแพรอ่ยา่งจำกัดต่อผูร้บัท่ีจะสามารถเขา้ถึง
ได้โดยตรง เชน่ ไปรษณียอ์เิล็กทรอนิกส์ จดหมายขา่ว หรอืการส่ือสารผา่นรูปแบบขอ้ความ เชน่
ไลน์ วแีชท กูเกิล้ ฯลฯ ทัง้น้ีการส่ือสารเชน่วา่น้ัน ถือเป็นการส่ือสารส่วนตัว เน่ืองจากบุคคล
ใดบุคคลหน่ึงในกลุ่มปิดเท่าน้ัน (ท่ีจะสามารถเขา้ถึงขอ้มูลส่วนน้ีได้) ท่ีจะมีรูปแบบของ
ความสัมพนัธต่์อ

● “สังคม” หมายถึง รูปแบบของส่ือใด ๆ ท่ีจะมีการเผยแพรต่่อสาธารณชน และอยูน่อกเหนือการ
ควมคุมของ AEG เชน่ เวบ็ไซต์สาธารณะ (เฟสบุก๊ ทวติเตอร์ ยูทูป) หรอืท่ีสามารถเหน็ได้โดย
สาธารณชนทัว่ไป

3. โรงเรยีนของ AEG จะใชค้วามระมัดระวงัอยา่งยิง่ท่ีจะรกัษาอตัลักษณ์เฉพาะตัวของเด็กและสถานท่ีโดย
เฉพาะเจาะจง (เม่ือสิง่เชน่วา่น้ันจะต้องปรากฏ)ในส่ือสาธารณะ

● ทางโรงเรยีนของ AEG จะไม่เผยแพรช่ื่อจรงิ นามสกุล หรอืท่ีอยูข่องเด็กในส่ือใด ๆ หรอืส่ือผา่น
สังคม เชน่ เฟสบุก๊ ยูทูป ฯลฯ

● โรงเรยีนของ AEG จะใชค้วามระมัดระวงัเป็นอยางยิง่ ในกรณีท่ีขอ้มูลส่วนบุคคลของเด็กจะถูก
เปิดเผยต่อส่ือส่วนตัวหรอืส่ือมวลชน เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองเด็กของ AEG จะเป็นผูพ้จิารณา
อนญุาตใหส่ื้อใด ๆ สามารถเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเด็ก ท่ีจะต้องนำไปใชใ้นส่ือส่วนตัว

4. บุคคลท่ีกล่าวต่อสาธารณชนในนามของโรงเรยีนของ AEG จะต้องใชค้วามพยายามในทุกวถีิทางท่ีจะ
แสดงวา่ การกระทำความรุนแรงเด็กเป็นการกระทำท่ีผดิ

5. การเปิดเผยข้อมูลในอดีต หรอืข้อมูลปัจจุบันเก่ียวกับเด็กท่ีถูกกระทำความรุนแรงและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง
จะต้องถูกจำกัดและเปิดเผยได้เฉพาะแต่กับบุคคลท่ีมีความจำเป็นต้องทราบขอ้มูลดักล่าวเท่าน้ัน
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11. กรอบกฎหมาย

นโยบายคุ้มครองเด็กของ AEG เป็นไปตามกฎหมายไทย(พระราชบัญญติัคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 และ
รฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550) กฎหมายระหวา่งประเทศ และอนสัุญญาวา่ด้วยสิทธเิด็กแหง่
สหประชาชาติ (UNCRC ) บทความสำคัญสองข้อท่ีควรทราบใน UNCRC คือ:

● มาตรา 19 - การคุ้มครองจากการทารุณกรรมและการทอดทิง้ รฐัต้องคุ้มครองเด็กจากการประพฤติมิ
ชอบทุกรูปแบบโดยผูป้กครองหรอืบุคคลอื่นท่ีรบัผิดชอบดูแลเด็ก และจัดทำโครงการทางสังคมท่ี
เหมาะสมเพื่อป้องกันการทารุณกรรมและการปฏิบัติต่อเหยื่อ

● มาตรา 34 - การแสวงประโยชน์ทางเพศ รฐัต้องคุ้มครองเด็กจากการแสวงหาประโยชน์และการล่วง
ละเมิดทางเพศ รวมถึงการค้าประเวณีและการมีส่วนรว่มในภาพอนาจาร

มาตรากฎหมายไทยท่ีนำมาใชใ้นนโยบาย:

● เด็กและเยาวชนมีสิทธไิด้รบัการพฒันาทางรา่งกาย จิตใจ และสติปัญญาในสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและ
เหมาะสม (มาตรา 52 ของรฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550)

● เด็กและเยาวชนมีสิทธไิด้รบัการคุ้มครองจากความรุนแรงและการปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม และมีสิทธไิด้รบั
การรกัษาพยาบาลหรอืฟ้ืนฟูสมรรถภาพ (มาตรา 52 ของรฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.
2550)

● พนักงานต้องรายงานกรณีท่ีสงสัยวา่มีเหตุการณ์ท่ีเป็นอนัตรายต่อเด็กใหกั้บผูดู้แลท่ีได้รบัมอบหมาย (มาตรา
29 ของพระราชบญัญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546)

● พนักงานต้องรายงานกรณีท่ีสงสัยวา่เป็นอนัตรายต่อเด็กต่อผู้ดูแลท่ีได้รบัมอบหมาย (มาตรา 29 ของ
พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546)

● หา้มมิใหบุ้คคลกระทำหรอืละเวน้การกระทำอนัเป็นการทรมานรา่งกายหรอืจิตใจของเด็ก (มาตรา 26 แหง่
พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546)
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12. การทบทวนนโยบาย

ข้อมูลท่ีรวบรวมจะถูกใชเ้พื่อทบทวนและประเมินประสิทธผิลของนโยบายฉบับน้ี การทบทวนนโยบายฉบบัน้ีจะดำเนิน

การเป็นประจำ และอยา่งน้อยปีละครัง้ในทุกกรณี การเปล่ียนแปลงใดๆ ท่ีเกิดขึ้นจะถูกแจ้งใหนั้กเรยีน/ครู/พนักงาน/ผู้

ปกครอง/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งทราบ

13. การเปล่ียนแปลงเอกสาร
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